Proposta NP:
Cliente:

Gerente Responsivel:
Executivo de AR:
Arquiteto de Soluglo:
Data emissio:
Oportunidade de Venda:
Modalidade:
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TOTVS: Proposta Comercial y

Frezado {a), ASSOOACAD GOLANA DE INTEGRALIZACAQ E REABILITACAD AGIR

Software € essencial para a TOTVS, pols é 0 grande responsdvel pelas relevantes inovacdes dos Cltimos 30 anos. Carros evolufram
pela controle de tragdo, alrbag, controle de frelos, piloto automitico ou sistema de injegiio multicombustivel. Os avides evoluiram
com toda automatizagdo de sua operagdo. A comunicagdo evolulu com a digitalizacSo. A genética evolulu com o sequenciamento
dos genes.

Cada uma destas Inovagdes trouxe avangos para todos os setores da vida humana e sem scmbra de dlvida, o software fol um
importante agente viabllizador de cada uma destas evolugbes allado a processos estruturados, pesscas capacitadas e tecnologia de
ponta. Assim, é vilida a afirmagio que dentro de toda Inovag3o “bate um coraglio de saftware”,

Para TOTVS, ser referéncla em Software, inovagio, Relacionamento & Suporle 3 GestSo ¢ o resuftado do trabalho desenvolvido nos
Ghimos 30 anos com objetivo de deixar cada cliente muito mals competitivo pela transformagio de um simples dado em
Informag3o, informacio em conhecimento, conhecimento em estratégla @ gestio.

A TOTVS é a malor empresa de software aplicativa de paises emergentes e detdm pleno conhecimento das r d de
Software do mercado e da reghio que atua.

Software organiza, disclplina, deline e impde processos, armazena dados, gera infarmaglo e auxilia a gestdo de cada empresa desde
que allado a uma comada de servicos para sua correta implementagdo, trelnamento de usudrios @ constante avallaglo de
desempenho operacional.

Servicos que treinam pessoas, disponibllizam infraestrutura, implementam o préprio software, definem processos e indicadores,
terceirizam atividades, adaptam cada software a necessidades especificas e que monitoram e acompanbam os resultados e

estratégias de cada empresa.

Enfim, o software é uma das ferramentas essenciais para cada empresa tornar-se multo mals competitiva @ aumentar sua
velocidade de decisdo no mercado em que concorme.

A escolha de um excelente sofiware, aderente @ processos e inteligente na estruturagdo de resultados & fundamental e deve ser
seguida da correla escolha dos servicos 3 serem adicionados ac seu redor.

A TOTVS quer contribuir para que ASSOCIACAD GOIANA DE INTEGRALIZACAO. E REABILITACAO AGIR tenha um “zoraglo de
software” dentro de suas inovagdes fornecendo softwares & as servigos necessdrios para sua plena e correta udlizaglc”.

Portanto, é com grande satisfagio que the apresentamas nossa Proposta.
Cordiaimente,

TOTVS S.A.
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1 - Qualificagdo
Contratante (“Cliente®):

Razlo Soclal:
Nome Fantasia:
Logracouro:
Bairro:

Cidace:

Estado:

CEP:

Pais:

CNPJ/MF:
Inscricdo Estacdual:
Inscrigda Municipal
Cédigo CNAE
Telefone:

Fax:

Contato:

Cargo do Contato:
E-mail do Contato:

Endereco de Cobranga:

Logradoure:
Balrro:

Cidade

Eitado:

cep:

Telefone:

Fax:

Contato:

Cargo do Contato:
E-mail do Contato:
Pals:

ASSOCIACAO GOIANA DE INTEGRAUZACAD E REABILITACAQ AGIR
AGIR ASSOCIACAG GOIANA DE IN

AV VEREADOR JOSE MONTEIRO, 1655
SETOR NEGRAD DE LIMA

GOIANIA

GO

74853230

BRASIL

05029600000104

ISENTO

1875774

8610-1/01

62 - 32323000

62 -32323003

A CLASSIFICAR

AVENIDA VEREADOR JOSE MONTEIRO, 1655
SETOR NEGRAQ DE LIMA

GOIANIA

GO

74653230

BRASIL
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2 - Institucional

A TOTVS & uma empresa de soft . inovagdo, relaci e suporte & gest3o. Lider absoluta no Brasil, com 38,03% de participacio de
mercado, 4 a maior empresa de aplicativos de Gestio Empresarial sedisda em paises emergentes. O nome TCTVS vem do latm e significa tudo,
todas, apropriade para uma companhia que fornece solugBes em 11 segmentes para todos os portes e tipos de empresa. Com mais de 30 anas de
experidncia, a TOTVS fol 3 primeira empresa do setor em toda 3 Aménica Latina @ abrir capital e, atuaimente, tem mais de 23,7 mi clientes ativas,
conta com 0 apoio de 3 mil participantes e estd presente em 23 paites.

Modelo de Negdcio

A TOTVS quer que sous clientes se tarmam cada vez maks competitivas, com tranqUilidade para pensar apenas no que & 5eu NEECCio & energia para se
dedicar 30 que realmente interessa. Pensando nisso, traz 20 mercado o Operador Administrativo, que fornece um portidlio completo de gestlo,
composto por: Software, Consultoria, Tecnologia ¢ Servigos de Valor Agregado (BPO, Infraestrulura, Educaglo e Service Desk).

Segmentos

Por conhecer @ entender 1odos os desafios do segmento em que SUR empresa estd insernida, 3 TOTVS possul 3 maior gama de produlos para todos 0
tipos, tamanhos ¢ segmentos de companhias. S3o solugdes especificas para:

» Agroindisiria * Educacions! = Manufatura = Servigos
+ Construclo e Projetos * Financlal Services * Saode »Varejo
= Distribuicao e Logistica * Juridico * Small Business

Ciclos de Maturidade de Gestio

As emy de solugles ificas para cade r da sua histéria. Por lsso, 3 TOTVS organiza e oferece as soluglies de acordo
com o CICLO DE MATURIDADE OE GESTAO, adequando 04 produtos e servigos com o momento ¢ a evolugdo de cada cliente.
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TOTVS Ocean

INOVAGAQ estd no DNA da TOTVS. Prova disso é o TOTVS Ocean, uma de di ¢ relach Que realiza oy processos de
oferta, contrataglo, treinamento, implantagBo e supone dos produtos & servigos TOTVS via web, reduzinda custos & aumentanda 3 assertvidade
dos projetos. O TOTVS Ocean aproxima » TOTVS do mercado e de clientes pela convergénela digital, levando o melhor do mundo presencial com
todas a5 vantagens do mundo virtual.
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4 - Escopo Da Proposta

4.1 - Cessdo de Direito de Uso de Software (CDU):

Licenga ndo-exclusiva, ndo-transferivel, limitada e condicional aos termos do contrato de Cesslo de Direitas de Use de Software e
Prestagdo de Servigos (“Contrata”) para utilizar os softwares listados no ikem Vaolores e Condigles de Pogomento, que é oferecida ao
Cliente, sujelta aos termos e condigbes estipulados nesta Proposta.

4.2 - Servigos Mensais de Software (SMS):

Servicos mensais de software oferecidos ao Cliente, cuja prestacdo estd sujeita acs termos e condigBes estipulados nesta Proposta e
no Contrato,

4.3 - Servigos Complementares de Software (SCS):

Servicos complementares de software, os quais comgreendem, dentre outros, 0s Serviges de Implantagdo, Superte Local, Fibrica de
Software e Trelnamento & ndo fazem parte do escopo dests Proposts @ serdo objeto de proposta em separado.
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5 - Valores e Condigdes de Pagamento

5.1 - Cessdo de Direito de Uso de Software (CDU):

ofertada com as seguintes condlcBes:
bl

Valor da Parcels "

R DUT

- 01 LIGHT FISCAL POR 01 LIGHT LOJA

- 01 LIGHT COMPRAS E FATURAMENTO POR 01 LIGHT LOJA

5.2 - Servigos Mensais de Software (SMS):

SMSLGT LDJ POV
TRAD SAUDE

106,15 l

[Frofoutasi] w0 ]

0 valor referente ans SMS é faturado mensalmente pela TOTVS, com vencimento todo dia 10. O primeiro vencimento ocorrerd em
10/10/11.

OBSERVA T

- SERA MANTIDO O VALOR DE $MS (MANUTENCAO MENSAL) QUE O CLIENTE PAGA ATUALMENTE VISTO
QUE SE TRATA SOMENTE DE TRQCA DE LICENCAS
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6 - Condigbes Gerais

Os valores referentes & CDU e SMS serdo faturados mensalmente pela TOTVS Matriz, e/ou por suas filiais abaixo
listadas, considerando o local da prestagdo ¢os servigos contratados e o estabelecido na legislagio competente, com
vencimento todo dia 30:

Belo Horizonte: TOTVS S.A, com enderego na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida Raja
Gabaglia, 2664, 2* andar, Estorll, inscrita no CNPJ sob o n® 53,113.791/0012-85.

Joinville: TOTVS S.A., com endereco na cidade de Joinville, Estado de Santa Catarina, na Rua XV de Novembro, n? 3950,
Inscrita no CNPJ sob n2 53.113.791/0006-37.

Joinville: TOTVS $.A, com endere¢o na cidade de Joinville, Estade de Santa Catarina, na Avenida Santos Dumont, nf
831, 1% andar, Bom Retiro, inscrita no CNPJ sob o n® 53.113.791/0017-90.

Os Valores de COU e SMS s3o liguidos e serdo acrescidos de impeostos, taxas, contribuicBes e quaisquer outros tributos
incidentes quandc da emiss¥o da nota fiscal respectiva, devendo tais encargos serem quitados impreteriveimente na
primeira parcela.

Os tipos de licencas On Demond sdo licenciados por um indice de demanda (exemplo: ndmero de funciondrios,
maltriculas) e permitem acesso ilimitado de insténcias/usudrios concorrentes na seu respectivo processo de negéclo.

Os Valores de CDU e SMS referem-se 3 quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes fixados acima. Casc o Cliente
deseje aumentar a quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes autorizado, ele devera solicitar uma nova proposts
a TOTVS e pagar os velores adicionals |4 estipulados, antes de usar o Software e usufruir dos SMS com base na nova
quantidade de Instdncias/Usuarios Concorrentes desejada.

Os Valores de SMS serdo reajustados anualmente, de acordo com a varia¢do do IGP-M/FGV ou, nc casc de sua
extingdo, por outro Indice avengado pelas partes. Caso reduza-se a pericdicidade minima de reajuste admitida em lei,
os valores de SMS passardo a ser reajustado na menor periodicidade permitida.

A CDU é cutorgada ao diente em cardter permanente e irrevogavel desde que haja o pagamento dos valores descrilos
nesta Proposta Comercial.

A presente Proposta Comercial é valida por 30 dias contados da sua emisso.

Para fins de homologagio/cadastramente na Secretaria da Fazenda do Estado, a CDU TOTVS englcba os mddulos
Sigaloja (Controle de LoJas) e Frontioja.

Licengas que ndo fazem parte da CDU FULL TOTVS.

* Licencas de Softwares TOTVS que ndo s2o atualmente comercializadas;

+ Llicengas de softwares oriundos de futuras aquisicGes TOTVS;

* Licengas de softwares de parceiros da TOTVS (Softwares de Terceiros) Ex; Average. Componentes Acessérios;

* Ucencas de softwares de Solu¢des especializadas para o segmento de Servicos Financeiros, denominadas pela
TOTVS como TOTVS Financial Services;

+ Licengas de softwares destinadas para o mercado Small Business, denominadas pela TOTVS como TOTVS Sérle 1 &
TOTVS Série 3;

* Llicencas de solugBes de TECNOLOGIA, como TOTVS Tec, Tap Connect, Progress e ByYou;

* Licengas de aceleradores de implantaclo, ou seja, mddulos de funcionalidades complementares gue possuem
rotinas especificas para implementaco de regras de negdcios de um segmento de mercado sobre um médulo
TOTVS (Ex: Template Protheus);

TOTVS: Proposto Comercial m




- e a7 - & e . caaey L . W e e e
Licengas TOTVS T: s3o licencas para instincias/usudrios concorrentes, com acesso a todos os softwares aplicativos
de propriedade intelectual da TOTVS para dispositive mével (Ex: Hand Held, Micro-terminal, Terminel Telnet, ou
outros dispositivos mévels como interface);

Licengas TOTVS V: s8o licengas para instdncias/usudrios concorrentes em determinados softwares aplicativos de
propriedade intelectual da TOTVS, com acesso apenas a rctinas especificas (Ex: apontamento de hordrio no ponto
eletrénico ou visualizador de documentos da qualidade);

Licengas TOTVS I: sdo licencas para instancias/Usudrios concorrentes a todos os softwares aplicativos de
propriedade intelectual da TOTVS comercializados como aplicativos de andlise e planejamento estratégico, como
por exemplo, Bl, BSC, SGI e DW. Fazem parte também, deste grupo, licengas utilizadas para requisigBes
simultdneas para aplicag3es de portais web,

TATVS: Proposta Comercial
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7 - Declaragdo da Contratante

A Contratante declara & TOTVS ter ciéncia de que os produtos de Tecnologia TOTVS Tec cu Progress necessérios para
suportar este licenciamento estdo definidos no pedido de venda anexo a esta proposta. Neste sentido, casc a
Contratante ndo adquira os referidos produtos de tecnologia definidos no pedido de venda anexo, a Contratante
deciara estar clente de que esta contratando o licenciamento sem adquirir, nesta contratagdo, os referidos Produtes,
necessirios para o pleno funcionamento da licenga, € que, porlanto, nio os receberd nem poderd utilizd-los, caso ndo
tenha adguirido as necessérias licengas das produtes de Tecnologia anteriormente.

Contrato de Cessdo de Direito de Uso de Software e Prestacdo de Servigos

O Cliente declara que recebeu uma cdpla do Contrato, reviu seus termos e condigdes e apde sua assinatura abaixo, a
fim de consignar sua concordincia com os termos e condigdes do Contrato. Os termos e condi¢des do Contrato,
Juntamente com esta Proposta, regerdc esta contratagdo. O Contrato encontra-se registrado ne 109 Registro de Titulos
e Documentos da cidade de 530 Paulo, protacolizado e registrado sob o n2. 1.901.975,

Aparecida de Goidnia, 07 de Julho de 2011

Nome:
Cargo:
RG:

TOTVS:
TOTVS S/A
Testemunhas:
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